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Polityka ZSZ i Bezpieczenstwa Produktu

"Jakosc to zdolnos¢é wyrobu lub ustugi do zaspokojenia potrzeb™
"Jako$¢ powstaje przez spetnienie zobowiazan”

Mamy swiadomosc, ze przysztosé Torimex Group Sp. z 0.0. zalezy od umiejetnosci zaspokojenia
potrzeb i oczekiwan Klientow. W celu polepszenia naszej pozycji w stosunku do konkurencji, Spotka jako
dystrybutor przyjeta polityke zapewniajgca dostarczanie na rynek surowcow i produktow chemicznych dla
przemystu gumowego, budowlanego, tworzyw sztucznych, farb i lakierow, kompozytow, kosmetykow,
suplementow diety i dodatkow do zywnosci prezentujacych swiatowy poziom jakosci.

Mysla przewodnig prowadzonej przez nas Polityki ZSZ i Bezpieczeristwa Produktu jest kierowanie sie
zawsze dobrem Klienta przy poszanowaniu przepisow prawa, ochrony srodowiska i higieny pracy.

Wysoka jakos¢ dostarczanych do Klientow surowcow i produktow chemicznych Spétka realizuje
poprzez przyjete zasady:

— Osiaggniecie pozycji lidera rynkowego jako dystrybutora produktow chemicznych dla
przemystu gumowego, budowlanego, tworzyw sztucznych, farb i lakieréw, kompozytow,
kosmetykow, suplementéw diety i dodatkéw do zywnosci z zachowaniem zrownowazonego
rozwoju firmy.

U

Staty monitoring rynku oraz reagowanie na potrzeby i propozycje zgtoszone przez Klientow.

U

Zagwarantowanie bezpieczenstwa produktow oraz odpowiedzialnosci za ochrong
srodowiska, w tym zapobieganie zanieczyszczeniom.

— Dostarczanie narynek wytacznie produktow, ktére zapewniaja zadowolenie Klienta dajac mu
petna satysfakcje.

U

Utrzymanie wysokiego poziomy zaufania i zadowolenia Klienta co do jakosciibezpieczenstwa
produktu.

Ciagty przeglad procesdow przebiegajacych w Spotce i ich modyfikacje.

Sprawne funkcjonowanie informacji.

uud

Angazowanie wszystkich pracownikow w doskonalenie jakosci i kultury bezpieczenstwa
produktu na kazdym poziomie organizacyjnym oraz state inwestowanie w poszerzanie ich
wiedzy.

U

Dokumentowanie wymagan jakosciowych.

U

Spetnienie zobowigzan dotyczacych zgodnosci z wymaganiami prawa, wymaganiami
Klientow, ze standardami swiatowymi, a w szczegdlnosci europejskimi.
— Nieustanne dziatania w zakresie Ochrony srodowiska, etyki oraz bezpieczenstwa pracy.

Dla zapewnienia wiarygodnos$ci naszych dazen do wykonywania ustug wysokiej jakosci, zobowigzujemy
sig do ciaglego doskonalenia Zintegrowanego Systemu Zarzadzania i bezpieczenstwem produktu, zgodnie
z wymaganiami normy ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 oraz standardu IFS Logistics i IFS Broker.

Pragniemy nieustannie rozwija¢ i doskonali¢ skutecznos¢ Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania
i bezpieczenstwem produktu. Kazdy pracownik zobowiazuje sie do realizacji swojej pracy zgodnie
z okreslonymi procesami i zatozeniami ustanowionej Polityki ZSZ i Bezpieczenstwa Produktu.

Prezes Zarzgdu Spotki deklaruje zapewnienie odpowiednich zasobow i srodkow dla realizacji tych
przedsiewzie¢ oraz ze powyzsze zasady sa wdrozone, zrozumiate i przestrzegane przez wszystkich
pracownikow, a Polityka ZSZ i Bezpieczenstwa Produktu jest upubliczniona i powszechnie dostgpna dla
wszystkich zainteresowanych stron.

Preze§ farzadu
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